e

Fylkesmannen i Vest-Agder

Helse- og omsorgsavdelingen

Saksbehandler: Eli Gotteberg Deres ref.: Vér dato: 01.11.2007
Tl 38176877 Varref:  2007/2615 Arkivkode: 721.10

Kristiansand kommune
Helse- og sosialdirektoren
Serviceboks 417
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Midlertidig husvzere - sosialtjenesteloven § 4-5 - forstaelseav loven og
rundskriv U -5/2003

Vi viser til vart brev til Sosial og helsedirektoratet 27.06.07 vedrerende forstielse av
sosialtjenesteloven § 4-5 og rundskriv U-5/ 2003. Vi han nd mottatt svar fra direktoratet.
Svaret samt vért brev til direktoratet, oversendes til informasjon.

Fylkesmannen har i 2007 behandlet tre klager fra Kristiansand kommune om midlertidig
husveere etter sosialtjenesteloven § 4-5. Vi finner at direktoratets redegjorelse stetter opp
under vér praksis, og det er derfor ikke grunn for Fylkesmannen til & endre denne.

Sosial- og helsedirektoratet viser i sin redegjorelse (side 3) til rundskriv 1-34/2001 pkt.
5.1.4.4.1 hvor det er gitt folgende merknader om akutt hjelp og nedrett:
Dersom soknaden for eksempel mottas like for en helg, og sokeren hevder a sta helt
uten midler til mat, eller ikke har et sted G sove, ma soknaden vurderes med dette
utgangspunkt. Soknader som mottas i forbindelse med akutte situasjoner kan ikke
avslas, eller nektes behandlet med den begrunnelse at sokeren for eksempel kan
henvende seg til veldedighetstilbud eller lignende.” Selv om merknaden er knyttet til

sosialtjenesteloven § 5-1, vil de samme vurderingene gjelde ved behov for midlertidig
husveere etter § 4-5.

Vi viser til dette for 4 understreke kommunens ansvar for en hurtig saksbehandling pa
omradet. Kommunens saksbehandling mé avspeile rettighetens akutte preg. Vi ber kommunen
innrette sin saksbehandling etter dette.

Fylkesmannen redegjorde i brev 18.06.07 til Kristiansand kommune for rutiner vedrerende
disse sakene. Vi minner om at kommunen bes varsle Fylkesmannen ved helse- og
omsorgsavdelingen om at det foreligger en klagesak. Telefon, e-post (anonymisert) eller
telefaks (anonymisert) kan benyttes.

Aktuelle adresser er: Vakttelefon 1 arbeidstiden: 38 17 66 21
Telefaks arkivet 38 17 60 13
Postmottak@fmva.no

Aktuell person som kan kontaktes er: Eli Gotteberg telefon 38 17 68 77 mobil 90 85 29 89
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Etter fullmakt N

bl Aol
Kristian Hagtéta Eli Gotteberg
Fylkeslege underdirekter

Vedlegg: Brev av 24.10.2007 fra Sosial- og helsedirektoratet til Fylkesmannen i Vest-Agder
Brev av 27.06.07 fra Fylkesmannen i Vest-Agder til Sosial- og helsedirektoratet

Kopi til:
Byombudet, Kristiansand kommune Serviceboks 417 4605 Kristiansand S



