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                       Lønn som Fortjent

                                  Årsmelding 2009                               
1.Innledning
Høsten 2008 ble det bestemt at Lønn som Fortjent skulle innfusjoneres og samlokaliseres med Bymisjonssenteret på Tøyen. I forbindelse med dette ble det planlagt en flytting fra Fred Olsens gate i Oslo sentrum til Herslebs gate høsten 2009. Disse planene har blitt noe forskjøvet, og flytting er nå satt til første kvartal 2010.
Til tross for organisatoriske endringer ser vi ikke at den ordinære aktiviteten har blitt skadelidende.  På noen områder har det endog blitt økt aktivitet. 

Det var bred enighet om å arbeide for:

· Å opprettholde fokus på marked, nye oppdrag og oppfølging av oppdragsgivere og kunder. 
· Jobbe videre med prosjektene ”Englekoret” og ”Arbeidslederskolen”.
Disse aktivitetene/tiltakene er sentrale for å kunne ivareta Lønn som Fortjent sin hovedmålsetting om at mennesker som er rusavhengige får økt sin selvrespekt og opplevelse av mestring gjennom lønnsarbeid. Videre skal tiltaket bidra til et mer nyansert og positivt bilde av en sterkt stigmatisert gruppe.

Årsrapporten er bygget opp med følgende kapitler:

· Generelt

· Personalet

· Finansiering av driften
· Oppdrag/oppdragsgivere ute
· Engleproduksjonen

· Statistikk
2. Generelt.
Året har vært preget av stor aktivitet med et økt antall oppdrag/flere oppdragsgivere og større tilstrømning av arbeidere. Spesielt i sommerperioden var det svært hektisk og ikke minst krevende for personalet med redusert bemanning og med rekordfremmøte på nesten 60 arbeidere. 
Vi har sett en utvikling i retning av at de noe tyngre rusavhengige i mindre grad oppsøker Lønn som Fortjent, slik at strukturen på gruppen som helhet beveger seg i retning av flere med alkoholrelaterte problem enn med stoff. Det er grovt sett to tredjedeler som primært har et alkoholmisbruk og denne delen av arbeidstokken har dessuten en høyere gjennomsnittsalder.
Tilbakemeldingen fra våre oppdragsgivere har i all hovedsak vært positiv gjennom hele året.
I 2009 var det gjennomsnittlige fremmøtet 26 personer per dag. Av disse fikk ca 75 % jobb - en noe stigende prosentandel fra 2008 hvor to tredjedeler fikk jobb.

Kvinneandelen er på 34 % og vi fikk totalt 71 nye arbeidere i 2009 herav 14 kvinner.

Det ble utbetalt til sammen kr. 1,5 millioner i lønninger for 13.650 utførte arbeidstimer. 

3. Personalet

Årlige/halvårlige personalseminarer har tidligere vist seg å være en god investering i Lønn som Fortjent. Med en hektisk hverdag med mye aktivitet kan det ofte være vanskelig å få ro til de gode samtalene. I 2009 fikk vi dessverre ikke avholdt noen samlinger.

Personalgruppa har i 2009 bestått av leder i 100% stilling, en administrasjonssekretær i 100%, og 2 arbeidsledere - en leder for ute aktivitetene og en arbeidsleder inne - begge i 60% stillinger. 

På grunn av et tidvis høyt arbeidspress, spesielt i sommerhalvåret og ved sykdom, er det behov for en vikarordning som ikke var ordentlig på plass i 2009. Dette blir det viktig å jobbe videre med i 2010.
I 2009 hadde vi 2 frivillige medarbeidere. Disse representerer en viktig ressurs for Lønn som Fortjent og det frivillige arbeidet prioriteres i tiltakets videre vekst og utvikling.
4. Finansiering av driften
Lønn som Fortjent har grovt sett en finansierings struktur som består av offentlige midler (Oslo kommune og Helsedirektoratet), salg av tjenester og engleprodukter, egenfinansiering fra Bymisjonen og støtte fra enkelte samarbeidspartnere som 

Posten Norge, Oslo Handelsstands Forening, Norgesgruppen og andre store og små givere.
Driftsinntektene var på i underkant av 4 millioner og med en utgiftsramme på ca kr 4.5 millioner blir Bymisjonens egenfinansiering på ca kr 500.000,-.  Inntektene fra utfakturerte timer for oppdrag økte med ca 50% fra 2008 til i år.
Potensialet for økte driftsinntekter er relativt stor med tanke på blant annet gateryddingsoppdrag i Oslo sentrum.
5. Aktiviteter ute

A. Oppdrag / Oppdragsgivere

B. Arbeiderne / Arbeidsmiljø

C. Arbeidsledere

A. Oppdrag / Oppdragsgivere

Innhenting av oppdrag. 

På dette området er det gjort en god jobb det siste året. Vi vokser stadig, og det ble inngått avtale om 8 nye faste oppdrag i 2009. Dette omfattet både en utvidelse av oppdragsmengden hos eksisterende oppdragsgivere, men også noen helt nye oppdrag. Vi er nå oppe i ca 22 faste oppdrag hver dag, i tillegg til 6 arbeidstakere eller ”engler”, som jobber inne. Hovedfokuset har vært, og vil også fremover være, å inngå faste oppdragsavtaler, fordi det er lettere å forholde seg til både for arbeiderne våre og for oss ansatte. 

Det kommer likevel forespørsler om en del kortere oppdrag, og størrelsen på disse kan være fra en dag, til flere dager og uker. Både firmaer og privatpersoner kommer med forespørsler, og det er stor variasjon på hva de ønsker utført. I det siste året har Bymisjonens egne virksomheter i større grad benyttet Lønn som Fortjent, og mange av de kortere oppdragene kommer herfra. 

Vi vil også framover jobbe med å skaffe nye oppdrag, da først og fremst faste. Samtidig erfarer vi at Lønn som Fortjent i senere tid har opparbeidet en god oppdragsmengde som gjør at arbeidet med å skaffe nye oppdrag ikke oppleves som like presserende. Det er vi glad for. I snitt er det 5-6 arbeidere som må gå hjem uten jobb men vi opplever også fra tid til annen at vi ikke har nok arbeidere til å utføre de oppdragene vi har påtatt oss. Det blir spennende å se hvilke muligheter som åpner seg i nye lokaler og i fellesskap med Bymisjonssenteret på Tøyen.
Tildeling av jobber.
Bruk av loddtrekning i forbindelse med tildeling av jobber er etter hvert blitt en godt innarbeidet rutine hos Lønn som Fortjent. Det virker som arbeidstakerne er tilfredse med ordningen, og for oss ansatte fungerer det greit. Det hender likevel fra tid til annen att vi tar arbeidstakere ut av trekningen og gir dem jobb direkte. Dette skjer stort sett i forbindelse med oppdrag som krever spesiell kompetanse og/eller større krav om ruskontroll. Det har vært noen tilfeller hvor det har blitt murret om urettferdighet i forbindelse med dette, men det oppleves ikke som noe stort problem.          
      Oppdragsgiverne
Vi har nå 11 faste oppdragsgivere. Oppdragsmengden varierer hos disse fra hver dag, til en gang i uken eller sjeldnere. Arbeidstakerne i Lønn som Fortjent får mye skryt for den jobben de gjør, og vi ansatte får også stort sett positive tilbakemeldinger. 
Vi mistet i 2009 en oppdragsgiver. Grunnen til dette var i hovedsak at de hadde et behov som ikke LsF kunne fylle. Det gikk på det å rykke ut og utføre vaktmestertjenester på kortere varsel, som for eksempel ved snøfall. Dette var en vanskelig oppgave for oss å utføre med det er likevel aldri hyggelig å miste oppdragsgivere, så vi skal jobbe hardt også i 2010 for å kvalitetssikre det arbeidet vi gjør. 

I tillegg til de faste avtalene har vi i 2009 også hatt en del kortere oppdrag. Disse har blant annet vært forbundet med maling, oppussing, vasking, raking, flytting, snømåking osv.

Faste oppdrag i 2009:

· Oslo T-banedrift

· Kirkens Bymisjon

· Tollvesenet

· Oslo Børs

· Telenor

· Kristelig Studentforening

· Rom Eiendom

· Borettslaget Sarpsborggt. 16

· 24sju

· Steen & Strøm

· Foreningen Gågaten Karl Johan. (avtale inngått i 2010)
      Kortere oppdrag 2009:
· Normann AS

· Forus

· Skovbakken

· Borettslaget Enebakkveien 17

· Eiendomsavdelingen i Oslo Bymisjon

· Helsesenter for papirløse

· 24sju

· Leve

· Ullern Frivillighetssentral

· St. Haugen Frivillighetssentral

· Den internasjonale aidsdagen

· Nadheim

· Primærmedisinsk verksted

· Lilleborg Menighet

· Valg 09 SKBO

B. Arbeidere / Arbeidsmiljø

Arbeiderne i Lønn som fortjent. 
Arbeidstakerne i Lønn som fortjent er i stor grad sammenfallende med målgruppen prosjektet ble startet for. Vi har imidlertid sett en dreining fra at vi tidligere hadde en hovedvekt av mennesker som sliter med avhengighet til en eller annen form for narkotiske stoffer, til at vi nå har en større gruppe som har alkohol som hoved problem.Vi har en klar overvekt av menn og kun 15-20 % av våre ca 450 registrerte arbeidstakere er kvinner. Aldersmessig varierer de fra 18 år til over 70. De fleste er UFBere (Uten Fast Bolig). Dette betyr ikke nødvendigvis at de ikke har et sted å bo, men at det ikke eier/leier egen bolig.
Arbeidstakerne i Lønn som fortjent er som i samfunnet for øvrig: en broket gjeng. Vi kjenner dem som individer med svært ulike behov. Mange velger å bruke Lønn som fortjent som et rent arbeidstiltak hvor de kommer inn, jobber, får lønn og går. For de aller fleste er det rimelig å anta at Lønn som fortjent er noe mer enn bare en arbeidsplass. Daglig fungerer våre ansatte vel så mye som miljøarbeidere som arbeidsledere. Mange har et stort udekket behov for å samtale med noen utenfor miljøet og utenfor det ordinære hjelpeapparatet. Her blir vi daglig utfordret når det gjelder vår målsetting om å være så nært opp til en ordinær arbeidsplass som mulig. Mange har behov for klær, mat, låning av telefonen og et sted å sove. Både for personen selv og tiltaket forsøker vi å være restriktive med å legge opp til en drift som ville gjøre oss mer til en varmestue/hjelpesentral enn en arbeidsplass. 

Lønn som Fortjent setter ingen krav om at arbeiderne skal være rusfrie når de møter til arbeid, og dette har gitt oss noen utfordringer i året som har gått. Det er alltid en vanskelig balansegang å vurdere om en arbeider er for rusa til å utføre en god jobb. For de aller fleste er dette viktige penger å få med seg, og vi ønsker ikke å avvise folk. Vi må imidlertid sette ned foten når det kan gå ut over egen eller andres sikkerhet. Vi har allikevel ikke opplevd noen volds episoder i forbindelse med dette, men det har forkommet noen trusler.

Vi har derimot en klar regel som sier at det er helt uakseptabelt å ruse seg i arbeidstiden. Det har vært noen overtredelser på dette punktet, og det har ført til at de som har forbrutt seg på dette området har blitt utestengt for en kortere periode (som regel 14 dager).

Rolleskifte
Som arbeidstaker i Lønn som fortjent kan noen av de vante mestringsstrategiene vise seg å være lite hensiktsmessige. Mange av våre oppdrag er ute blant publikum og er til en viss grad servicerettede. Dette stiller spesielle krav til arbeidstakerne. Når man hakker is på et fortau midt i sentrum må man se at det også er andre som bruker det fortauet. Det samme gjelder når vi er ute i gatene og plukker søppel. Mange tror at vi jobber i renovasjonen i Oslo kommune og antar at vi er godt kjent i byen. Dette gjør at mennesker kommer bort til arbeidstakerne våre og lurer på veien til ulike steder eller hvor de kan kjøpe seg frokost. Kontakten med oppdragsgiverne er også et område hvor det er avgjørende for å ha fokus på egen atferd.
Dette innebærer at arbeidstakere i Lønn som fortjent må innta en helt annen rolle enn de er vant til. Mestringsstrategier som fungerer på gata må legges igjen på kontoret når vi går ut, for så og tas på igjen når arbeidsdagen er over og de skal tilbake til sin ”vanlige” verden.
Det er et vanskelig rolleskifte, og trolig for mange, også et smertefullt rolleskifte. Det er med stor ydmykhet og respekt vi ser hvordan arbeidstakere lærer seg å håndtere dette rolleskiftet bedre og bedre.
Videre sysselsetting som målsetting
Lønn som fortjent har ingen uttalt målsetting om å få deltakerne ut i videre sysselsetting. Lønn som fortjent er ment å være et tiltak som ikke stiller krav til brukerne utenom den tiden de er i jobb. Vi tror dette fraværet av forventninger minsker presset på en allerede presset gruppe og gjør at de finner det lettere å benytte seg av tiltaket. 

Dette betyr ikke at vi ikke har håp om et bedre liv for brukerne og et ønske om at de skal kunne komme seg ut i arbeid hvis de kan, ønsker eller har behov for det. Tvert i mot har vi hele tiden sett at dette kan være en av Lønn som Fortjent sine heldige ”bivirkninger”. Når vi likevel ikke har dette som hovedmålsetting er dette fordi det allerede finnes mange gode tiltak som jobber med motivasjon og arbeidstrening for denne gruppen. Lønn som fortjent ble opprettet som et svar på et behov, uttrykt av målgruppen, om å ha noe meningsfylt å gjøre i gode perioder. Lønn som fortjent er i dette henseende mer skadereduksjon og omsorg enn et sysselsettingstiltak i tradisjonell betydning.
Vi søkte i 2009 om midler til å starte opp noe som ble kalt ”Kurs som Fortjent”. Dette var tenkt å være et tiltak for de arbeiderne som hadde vært hos over flere år, og som hadde et ønske om å komme seg videre. Vi fikk ikke midler til dette tiltaket i 2009, men vil jobbe vil jobbe videre med å finne finansiering i 2010. 

Skader / sikkerhet
Arbeiderne i lønn som fortjent er yrkesskadeforsikret undr arbeid i tiltaket. Det har i 2009 ikke vært noen skader av alvorlig art, kun småskader.
Sosiale tiltak
Lønn som Fortjent organiserer sosiale tiltak som julebord og sommerfest. Dette bidrar til positive fellesskap og arbeidstakerne får anledning til å være sammen på en annen måte enn bare gjennom jobben. Tiltakene er også en fin måte for Lønn som Fortjent å gi noe tilbake, en takk for god jobb. Vi vektlegger at en arbeidsinnsats i Lønn som Fortjent skal være så nært opp til det ordinære arbeidsliv som mulig. 
De sosiale tiltakene er et opparbeidet gode. Vi setter klare grenser for hvem som kan være med, blant annet vil det være en forutsetning at man har jobbet minimum tre gang i tiltaket inneværende år. Det er en uttalt målsetning om at kvaliteten skal være høy, både på mat og arrangementene som sådan, og de sosiale tiltakene har vært svært vellykket.

Det ble arrangert to sosiale tiltak for arbeidstakerne i Lønn som fortjent i 2009. I juni ble det arrangert båttur i Oslofjorden med reker, og før jul hadde vi julebord i Tøyenkirken. 

      Arbeidsmiljøet
Hvordan skape ”det gode arbeidsmiljøet”? Dette er et viktig spørsmål på alle arbeidsplasser, men kanskje spesielt viktig når man jobber med en så differensiert gruppe, med så mange basale behov som står udekket.
Hva er et godt arbeidsmiljø?
Det gode arbeidsmiljøet er for oss et miljø hvor deltakerne opplever trivsel, positiv samhandling, ro, mestring og at det tillates at man er seg selv. I tillegg er selve arbeidet, kvaliteten på arbeidet og forutsetningene for å kunne gjøre en god jobb viktige faktorer. Lønn som fortjent er utformet og grunnlagt på prinsipper vi mener gir gode forutsetninger for et godt arbeidsmiljø. Samtidig har vi satt inn en del tiltak underveis for nettopp å ivareta arbeidsmiljøet.
Kirkens Bymisjon har lang erfaring med å gi omsorg til de gruppene i samfunnet som har lite eller som faller utenfor. Det har vært en uttalt målsetting innenfor vår organisasjon at de som har det vanskeligst, bør få det beste av det vi kan gi. Dette har også vært en målsetting innenfor vårt tiltak, ikke bare å gi nok, men gi det beste vi kan. Det er derfor ikke nok bare å gi arbeid og lønn, men det skal være et givende arbeid, med en god lønn og innenfor gode rammer og et godt miljø.

Brukermedvirkning
Brukermedvirkning har etter vår vurdering, foruten en klar egenverdi, også en stor verdi dersom et tiltak som Lønn som Fortjent skal fungere. Det er allikevel en utfordring å gi arbeiderne våre en reell påvirkning av egen arbeidsplass, men vi føler at dette til en viss grad blir ivaretatt gjennom allmøter og arbeidslederskolen (vedr arbeidslederskolen se avsnitt C: Arbeidslederne) 
      Allmøter
Vi ønsker å legge forholdene/driften til rette slik at brukerne i størst mulig grad kan delta. Det er viktig for oss at denne deltakelsen blir reell og ikke symbolsk I tiltak hvor mange av rammene allerede er lagt kan brukernes faktiske innflytelse bli relativt liten. Allmøtene blir nå arrangert om morgenen før arbeiderne sendes ut på jobb. 

Det er den ordningen som har vist seg å fungere best, selv om vi skulle ønske oss et større oppmøte.

Det ble i 2009 arrangert 4 allmøter.
      C.Arbeidslederne

Brukere som arbeidsledere
Vi har i noen år hatt en ordning der vi også benytter arbeiderne selv som arbeidsledere, og føler etter hvert at dette er en ordning som fungerer godt. Det er naturlig nok en del utfordringer, men ikke større enn det man må ta høyde for. 
Vi har nå så mange faste oppdrag som krever arbeidsleder at dette ikke kan fylles med oss ansatte og de frivillige vi har til rådighet. Dermed har Lønn som Fortjent på mange måter gjort seg avhengig av arbeidere som arbeidsledere.
Den største utfordringen er nok rolleskiftet ”brukeren” må igjennom når han blir arbeidsleder. Man går fra å være bare en kamerat eller arbeidskollega, til å ha en rolle der man skal både være grensesetter og ”sjef”. Her har mange av utfordringene ligget, og vi ser at for noen er det å si nei til rus under arbeidstiden et vanskelig ansvar å inneha.
I en viss grad har vi også hatt utfordringer med at arbeidslederen har ruset seg i arbeidstiden, og på høsten 2009 var vi nødt til å ”si opp” en arbeidsleder pga dette.
Arbeidslederne blir ”ansatt” ved at vi lyser ut fem stillinger som arbeidsledere. De som ønsker en slik rolle må skrive en søknad, og vi velger ut arbeidere på bakgrunn av ansiennitet, kvalifikasjoner, rolle i gruppa og rusmestring. 

Vi prøver i størst mulig grad å la disse jobbene gå på rundgang, slik at det skal være en viss grad av rettferdighet i tildelingen. Helt rettferdig vil det allikevel aldri bli, ettersom det absolutt ikke er alle som er kvalifisert til en slik stilling.

Det blir hver morgen holdt et kort morgenmøte med arbeidslederne hvor vi fordeler dagens oppdrag, men det er også til en viss grad rom får å ta opp andre temaer her. Det er imidlertid ikke mye tid vi har til rådighet på disse møtene, så det blir i tillegg avholdt et arbeidsledermøte en gang i måneden. I tillegg følges arbeidslederne opp gjennom medarbeidersamtaler med en av de ansatte. 

Arbeidslederskolen.
Som et ledd i kvalitetssikringen av arbeidslederne ble arbeidslederskolen opprettet. Dette er et kort kurs på to dager hvor vi går igjennom både det praktiske ved å være arbeidsleder, men også kommer en god del inn på rollen han/hun får i gruppa. Det er også lagt inn et førstehjelpskurs.

Dette har vært et viktig skritt for å kvalitetssikre arbeidet vi gjør ute på oppdrag. Vi vurderer også om denne ”skolen” skal utvides noe. Vi ser et behov for å gjennomføre befaringer på hvert faste oppdragssted med alle arbeidslederne, slik at oppdraget blir utført i henhold til den instruksen vi har satt. Det har vist seg at det ofte ikke er nok med kun en teoretisk gjennomgang av oppdragene, men at vi sammen med oppdragsgiverne også må gå igjennom alt som skal gjøres.

6.Engleproduksjon

A. Produksjon.
B. Salg og økonomi.

C. Produktutvikling.

D. Aktiviteter.

A. Produksjon.
I januar hadde vi 10 arbeidere som produserte 285 engler på 67 arbeidsdager.

I februar sluttet en arbeider og en annen dro på permisjon, samtidig som vi tok inn en ny til opplæring og produserte 243 stk på 44 arbeidsdager.

I mars begynte en av engleprodusentene som arbeidsleder ute, og vi tok inn nok en ny til opplæring. Produksjonen var på 337 stk på 47 arbeidsdager. 

I april hadde vi 8 produsenter, men kun 5 var tilstede denne måneden. De produserte til sammen 276 engler på 36 dager. 

I løpet av disse første fire månedene hadde vi produsert 1286 engler på 192,5 dager = et gjennomsnitt på 6,7 engler pr dag.  

8 arbeidere produserte 354 engler på 54 arbeidsdager i mai. Denne måneden sluttet to stykker som over et tidsrom hadde produsert lite og viste liten interesse for arbeidet. 

Juni viste seg å bli en aktiv måned også dette året, med 410 engler produsert på 57 arbeidsdager av 9 engleprodusenter, en av arbeiderne startet da behandling og kom ikke tilbake før i november. 

I juli var 3 produsenter ikke representert, to på ferie og en til behandling, og de 6 andre produserte 332 stk på 41 arbeidsdager. En av arbeiderne begynte denne måneden med produksjon av engler på stett. 

August kom og 7 arbeidere produserte 258 engler på 49 arbeidsdager. 

Etter åtte måneder i 2009 var produksjonen på 2475 stk på 394,5 arbeidsdager = et gjennomsnitt på 6,3 engler pr dag.

I september ble 353 engler produsert av 5 arbeidere. 168 engler på stett ble da levert inn av den ene arbeideren. Disse var produsert i løpet av de siste 3 mnd. Et gjennomsnitt på 56 pr mnd. 

I oktober var to av arbeiderne under behandling og to var syke. Arbeidsleder /ute var ferdig med sin periode og kom tilbake til engleproduksjon. 6 arbeidere produserte 350 stk. 

I november kom en produsent friskere tilbake, 2 var fremdeles i behandling og en ny ble tatt til opplæring. 8 personer produserte 395 engler. 

I desember var en fremdeles i behandling, en fremdeles syk og en holdt seg borte da hun bl.a. var lei av å produsere. 97 engler ble produsert av 5 personer. 

B. Salg og økonomi.
Engleprodusenter i løpet av året: 13 stk

Produserte engler 3676 stk, inkludert 301 engler på stett. 

Solgte engler kontant 320 stk for kr 66.534


Solgte engler fakturert 2660 stk for kr 518.481

    Total salgssum kr 585.015,-

Produksjonsutgifter kr 68.565,-

Totale lønnsutgifter kr 243.111,-

               Driftsutgifter    kr  311.676,-

Resultat







     Kr 273.339,- 


Englekoret fortsatte å produsere engler i januar 2009. Vi hadde ca 100 engler til overs fra 2008. Da vi fikk noen klager på at vingene hadde løsnet fra engelen under transport i posten, hadde undertegnede møte med alle produsentene. Vi ble enige om å herde limet på englene maksimalt, det vil si full styrke på limpistolen. Det har tatt lengre tid å produsere en engel i 2009 enn tidligere. 

C. Kvalitet og produktutvikling 

,

Etter nyttår har vi startet med å gå over de englene som ikke har blitt solgt. Det er tydelig at noen av de mest produserende arbeiderne ikke har herdet en del av glassenglene lenge nok. De tåler ikke det trykket som vi har avtalt å gjennomføre, før glassengelen legges i eske. Herderen må stå på 9. Dette var et krav som ble satt etter jul i fjor, da en del engler ikke tålte å bli sendt i posten etc. Dette er meget synd, da flesteparten av de dårlig herdede englene utseendemessig holder god kvalitet. Andre holdt trykktesten men holdt ikke kvalitet på design. Lager for salg er derfor ikke eksakt på nåværende tidspunkt, men foreløpig er en stor del tatt ut, men kan brukes til pynting og markedsføring innad i LsF og Tøyenkirken.

Vi starter i 2010 med å utbedre og forandre engelen, samtidig som vi ønsker å utvikle andre salgbare artikler, som kan produseres i vårt nye verksted i Tøyenkirken, på nåværende tidspunkt en julestjerne/snøkrystall og englekrans. Den hengende engelen har fått ”skjørt” og større vinger skåret litt annerledes. Det samme gjøres med den på stett.

D. Aktiviteter

Haugesund

22. til 23. april reiste arbeidsleder med to av jentene i ”englekoret” til Bymisjonen Haugalandet for å lære opp tre arbeidere og en arbeidsleder i Haugesund i glassengel-produksjon. Vi ble tatt meget godt imot av arbeidsleder i ”I jobb” Jone Weyer. Haugesund-prosjektet ønsker å tilby fast jobb for rusmiddelbrukere, som var 12 stk på tidspunktet, og holder til i kjelleren på Bymisjonsenteret ”Bymisjonskafeen” i Bjørnsonsgate. Prosjektet i Haugesund er likt vårt tiltak, bortsett fra at vi trekker arbeidsplasser, hvis det er for mange som søker den enkelte dag. Glassengelen i Haugesund er etter hvert videreutviklet og er lengre og større enn vår og ligger i en større eske.

Trondheim 

30 september til 1. oktober dro nok en engleprodusent og arbeidsleder for å lære bort engleproduksjon. Denne gang var vi invitert av Bymisjonen i Trondheim ved Arild Fehn. Prosjektet deres skal gi inntekter til å holde den gamle Mariakirken døgnåpen. Denne gangen var det to arbeidsledere som ble opplært, hvorav den ene var Torsokunstner. Vi hadde et meget vellykket opphold på alle måter. Trondheimsengelen har også fått sin form i ettertid, litt større og med blå kropp. 
”Englestands” i Oslo, 16, 17 og 18 desember

16. desember hadde vi ”Englebodsalg” internt på Møller Bil, 17 og 18 på Steen & Strøm og alle tre dagene i Østbanehallen, hvor arbeiderne selv solgte sine egne produkter. De var 8 stykker som delte på disse oppgavene. Arbeiderne ble lønnet som vanlig for dette. 

Møller Gruppen A.S
Hos Møller var de tre som produserte best og var mest på jobb i løpet av september, oktober og november representert, og hadde ”Engleverksted” i forhandlerens bilmuseum på Frysja. Arbeidsleder Marianne hadde salgsbod. De ansatte handlet og så på produksjonen i forbindelse med lunsjen. De har fått engler i julepresang fra bedriften i 2007, 2008 og 2009, og ønsket selv å gi bort og også utvide antallet for egen del. Vi solgte for kr 10.000. 

Det var stor interesse for engler på stett, spesielt var det ønsker om en som er større enn den vi produserer nå. 

Jon Røhrt dir. samfunnsansvar hos Møller, har gitt oss tilbud på kr 30.000 i støtte for produksjon av en større glassengel, helst blå, hvis LsF bestemmer seg for det. 

Englebodsalg på Steen & Strøm

Magasinleder Morten Kreutz var meget imøtekommende og hjalp oss med både trykking av plakater og stand i 1.etg ved rulletrappene og parfymeavdeling. Idéen til stand kom ved vår julelunsj for oppdragsgivere 8. desember. Arbeidsleder Marianne Vennerød fikk da anledning til å treffe lederne og spørre om dette.
Det ble hektisk å gjennomføre med mange kjøpere og vi fikk også markedsført andre inntektsmuligheter for Bymisjonen, ved å ha stand. Torsdag 17.12.09 fikk teamene inn kr 10.400,- og fredag 18.12.09 kr 12.100,-.

Englebodsalg på Østbanehallen

Regionsdirektør Knut Øivind Ruud Johansen ved Rom Eiendom as, var også meget positiv til vårt forslag om salgsbod. Han introduserte oss til senterleder Torstein Heldal som hjalp oss i gang. 
Konklusjon av englestand/bod


”Englene” (engleprodusentene fra Lønn som Fortjent) fikk mange gode tilbakemeldinger fra publikum angående engleproduksjonen og Kirkens Bymisjon. Tilbakemeldingen var også at de syntes det var spennende å få anledning til å gjøre noe annet enn vanlig. Samtidig fikk vi ved én anledning en påminnelse om vårt ansvar i å tilrettelegge for gjennomtenkte rammer hva gjelder håndtering av kasse og oppgjør.
Gjennom ”stand” aktiviteten har vi høstet viktige og verdifulle erfaringer som vi tar med oss inn i 2010. 
7. Statistikk.
Oppmøte og antall jobber pr.mnd.

	OPPMØTE ANTALL JOBBER
	

	Måned
	Snitt antall jobber
	Snitt ant.oppmøtte
	Snitt uten jobb
	Prosent uten jobb

	Januar
	19,6
	29,3
	9,8
	33,0 %

	Februar
	24,3
	30,4
	6,1
	20,0 %

	Mars
	24,5
	31,1
	6,6
	21,0 %

	April
	23,2
	30,9
	7,7
	25,0 %

	Mai
	23,5
	31,5
	8,1
	26,0 %

	Juni
	30,3
	37,8
	7,4
	20,0 %

	Juli
	26,1
	40,2
	14,4
	35,0 %

	August
	25,6
	40,8
	15,2
	37,0 %

	September
	27,2
	40,3
	11,3
	33,0 %

	Oktober
	27,5
	36,3
	8,8
	24,0 %

	November
	29,1
	37,6
	8,5
	23,0 %

	Desember
	26,4
	30,8
	4,5
	15,0 %


Arbeidstimer fordelt på kjønn.

	Arbeidstimer fordelt på menn og kvinner 2009
	 

	Måned
	Menn
	Kvinner
	Timer tot.
	% Kvinner

	Januar
	517
	291
	808
	36,00%

	Februar
	792
	231
	1023
	22,60%

	Mars
	844
	280
	1124
	24,90%

	April
	530
	202
	732
	27,60%

	Mai
	762
	259
	1021
	25,30%

	Juni
	1043
	324
	1367
	23,70%

	Juli
	1024
	279
	1303
	21,40%

	August
	1048
	301
	1349
	22,30%

	September
	936
	311
	1247
	24,10%

	Oktober
	1119
	301
	1420
	21,20%

	November
	1055
	344
	1399
	24,50%

	Desember
	609
	251
	860
	29,20%

	Totalt:
	10279
	3374
	13653
	      Snitt 25,2%


Oslo Februar 2010.
Lønn som Fortjent

Finn Borgersen

Daglig leder
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